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NET303
Workshop Troubleshooting siti

Popis:

Tento jednodenni workshop je slozen z Uloh, na kterych si Ucastnik vyzkousi své schopnosti hledani a
odstranovani problém v pocitacovych sitich. V prlibéhu workshopu bude Ucastnik prakticky resit problémy s
koncovym klientem pocitacové sité, problémy s nastavenim switch(, problémy s nastavenim smérovani v siti
a problémy s filtrovanim provozu. Soucasti workshopu mUze byt i diskuse nad pouzitou metodou identifikace
problému a jeho odstranéni. Od Ucastnika workshopu se o¢ekava znalost prostredi Windows a zafizeni Cisco
(switche, routery) jakoZ i protokold a funkcionalit pouzivanych v pocitacovych sitich.

Absolvent kurzu bude umeét:

» Rychleji identifikovat pfiCiny nefunkcnosti sité
» Prakticky pouzit prikazy pro diagnostiku sité

Pozadavky pro absolvovani kurzu:

« Ucast na kurzu NET301 nebo adekvéatni znalosti

Kurz urcen pro:

« Sitové administratory, sitovou podporu a techniky Helpdesku

Literatura:

Vsichni Ucastnici Skoleni obdrzi materialy spole¢nosti OKsystem.

Technické vybaveni:

VsSechna cviceni jsou provadéna na fyzickych zarizenich Cisco. VSechny ucebny jsou vybaveny nadstandardnimi
pocitaci pfipojenymi k Internetu, ucebny jsou prostorné, klimatizované, bezbariérové a s pfipojenim na Wi-Fi. V pfipadé
zajmu Ize Skoleni absolvovat online live.

Osnova:
1. Uvod do feSené pocitacové sité

2. Hledani a odstranovani problémua formou zadanych tiketu

« problémy koncové stanice

» problémy nefunkcnosti prepinané &asti sité

o problémy nefunkcnosti smérované ¢asti sité

o problémy filtrovani provozu

o komplexni Ulohy v problémové siti s vice zdvadami
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